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Préambule 
 
La présente politique de confidentialité a pour objectif de vous informer, conformément 
au Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif à la protection des personnes 
physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel (ci-après le « 
RGPD ») et à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative à l'informatique, aux 
fichiers et aux libertés, sur la manière dont vos données personnelles sont collectées, 
utilisées et protégées. 
Elle s'applique à toute personne physique utilisant l'extranet : licenciés, dirigeants de 
clubs affiliés, éducateurs, arbitres, bénévoles, et toute autre personne concernée. 
La présente politique de protection des données personnelles s'applique à l'Extranet 
de la Fédération Française Handisport (ci-après la « FFH »). Elle ne s'applique en 
revanche pas aux sites de tiers auxquels l'Extranet est susceptible de renvoyer par le 
biais de liens hypertextes. La FFH décline toute responsabilité quant au contenu de 
ces sites tiers, ainsi qu'à leurs éventuelles pratiques en matière de confidentialité et de 
protection des données à caractère personnel, qui relèvent de leur seule 
responsabilité. 
 
 
Définitions 
 
Chaque terme débutant par une majuscule a le sens qui lui est donné ci-après. 
 
Qu’est-ce qu’une Donnée à caractère personnel ?  
Une Donnée à caractère personnel désigne une information permettant de vous 
identifier personnellement en tant que personne physique, directement ou 
indirectement, notamment par référence à un identifiant, tel qu'un nom, un prénom, 
une adresse, un numéro d'identification, des données de localisation, un identifiant en 
ligne, ou à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à votre identité physique, 
physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. 
 
Qu’est-ce qu’une Donnée sensible ? 
Une Donnée sensible désigne une catégorie particulière de Données à caractère 
personnel qui, en raison de leur nature, bénéficient d'une protection renforcée, telles 
que les données révélant l'origine raciale ou ethnique, les opinions politiques, les 
convictions religieuses ou philosophiques, l'appartenance syndicale, ainsi que les 
données génétiques, biométriques, de santé, ou relatives à la vie ou à l'orientation 
sexuelle. Dans le cadre de l'activité de la Fédération, des données de santé (par 
exemple les questionnaires de santé, informations relatives à un handicap) peuvent 
être collectées et font l'objet d'une protection particulière. 
 
Qu’est-ce que l’Extranet ? 
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L’Extranet désigne le site https://extranet.handisport.org accessible via 
authentification, édité et exploité par la Fédération, réservé aux Utilisateurs identifiés 
(clubs, licenciés, dirigeants, officiels, partenaires, etc.), tels que décrits dans la 
présente Politique. 
 
Qu'est-ce qu'un Responsable du traitement ? 
Un Responsable de traitement désigne la personne physique ou morale, l'autorité 
publique, le service ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, 
détermine les finalités et les moyens du Traitement de Données à caractère personnel. 
Dans le cadre de la présente politique, il s'agit de la Fédération Française Handisport. 
 
Qu'est-ce qu'un Destinataire ? 
Un Destinataire désigne la personne physique ou morale qui reçoit communication de 
Données à caractère personnel. 
 
Qu'est-ce qu'un Sous-traitant ? 
Un Sous-traitant désigne la personne physique ou morale qui traite des Données à 
caractère personnel pour le compte de la FFH, sur instruction de celle-ci et dans le 
cadre d'un contrat ou d'un acte juridique conforme à l'article 28 du RGPD (par exemple, 
un prestataire d'hébergement, un éditeur de logiciel…). 
 
Qu'est-ce qu'un Traitement de données à caractère personnel ? 
Un Traitement de Données à caractère personnel désigne toute opération ou tout 
ensemble d'opérations effectuées ou non à l'aide de procédés automatisés et 
appliquées à des Données à caractère personnel ou des ensembles de Données à 
caractère personnel, telles que la collecte, l'enregistrement, l'organisation, la 
structuration, la conservation, l'adaptation ou la modification, l'extraction, la 
consultation, l'utilisation, la communication par transmission, la diffusion ou toute autre 
forme de mise à disposition, le rapprochement ou l'interconnexion, ainsi que la 
limitation, l'effacement ou la destruction. 
 
Qu'est-ce qu'un Utilisateur ? 
Un Utilisateur désigne toute personne physique utilisant l'Extranet.  
La création d'un compte Utilisateur est ouverte à toute personne physique, sans 
condition de licence, d'affiliation ou de fonction au sein de la Fédération. 
 
Qu'est-ce qu'une Violation de Données à caractère personnel ? 
Une Violation de Données désigne une violation de la sécurité entraînant, de manière 
accidentelle ou illicite, la destruction, la perte, l'altération, la divulgation non autorisée 
de Données à caractère personnel transmises, conservées ou traitées d'une autre 
manière, ou l'accès non autorisé à de telles données. 
 
 

https://extranet.handisport.org/
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Qui est responsable de traitement ? 
 
Vos Données à caractère personnel sont collectées et traitées par la Fédération 
Française Handisport (FFH), association loi 1901 reconnue d'utilité publique, dont le 
siège social est situé 42 rue Louis Lumière – 75020 Paris (n° SIRET : 785 307 315 
00032). Tél : 01 40 31 45 00. Adresse électronique : rgpd@handisport.org 
 
 
Quels types de Données à caractère personnel sont collectés ? 
 
Dans le cadre de la gestion de votre licence, du service formation et de l'utilisation de 
l'extranet, la Fédération est amenée à collecter les catégories de données suivantes : 
 
Identité 

- Civilité 
- Prénom, nom, nom de naissance 
- Date, ville et pays de naissance 
- Nationalité 
- Représentation légale 
- Nom, prénom, date de naissance des parents ou représentants légaux (Parent 

1, Parent 2) 
- Statut d'autonomie de la personne dans ses démarches (personne autonome 

et responsable dans ses démarches, ou personne mineure/représentée) 
 

Contact 
- Adresse postale 
- Adresse e-mail 
- Numéro de téléphone fixe et/ou mobile 

 
Mobilité et handicap 

- Indice(s) de mobilité (modes de déplacement au quotidien) 
- Type(s) de handicap déclaré(s) 

 
Préférences de communication 

- Consentement au partage d'informations émanant de la FFH 
 

Données relatives à la pratique sportive 
- Numéro de licence 
- Club(s) d'affiliation 
- Historique des licences (saisons antérieures) 
- Discipline(s) pratiquée(s) 
- Niveau de pratique, résultats sportifs, classements 
- Fonctions exercées (joueur, éducateur, arbitre, dirigeant, bénévole) 

mailto:rgpd@handisport.org
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- Diplômes et qualifications sportives 
 

Données de connexion et de navigation 
- Identifiants de connexion à l'extranet 
- Adresse IP 
- Journaux de connexion (logs) 
- Cookies  

 
Données financières 

- Informations relatives au paiement de la cotisation ou de la licence (la 
Fédération ne conserve pas les données bancaires complètes, celles-ci étant 
traitées par son prestataire de paiement sécurisé) 

- Historique des règlements 
 
 
Pourquoi et comment la FFH collecte-t-elle vos Données à 
caractère personnel ? 
 
La FFH est susceptible de collecter et de traiter des Données à caractère personnel 
vous concernant : 

- Lorsque vous créez un Compte Utilisateur sur l'Extranet, préalable obligatoire 
à tout accès à celui-ci. 

- Lorsque vous obtenez ou renouvelez une licence auprès de la FFH. 
- Lorsque vous vous inscrivez à une formation proposée par la FFH. 
- Lorsque, du fait de votre activité, vous assurez une mission ou un service au 

sein des instances de la FFH (siège, comités régionaux ou départementaux, 
clubs affiliés) ou dans un organisme en lien avec la FFH. 

- Lorsque vous participez à des compétitions ou manifestations sportives 
organisées par la FFH. 

- Lorsque vous transmettez des informations relatives à votre santé ou à votre 
situation de handicap, notamment dans le cadre de la délivrance d'une 
classification sportive, ou de l'adaptation d'une pratique sportive à vos besoins. 

- Lorsque vous avez émis le souhait de recevoir des informations, des 
newsletters ou des communications de la FFH et/ou de ses partenaires. 

- Lorsque vous souhaitez exercer l'un de vos droits prévus par le RGPD. 
- Lors de votre utilisation de l'Extranet et de ses différentes fonctionnalités 

(gestion de licence, inscription à une formation, échanges avec la FFH, etc.). 
 
Par ailleurs, la FFH peut être amenée à traiter vos Données à caractère personnel 
dans le but d'améliorer les fonctionnalités de l'Extranet et de mieux cerner vos besoins. 
Un tel traitement n'intervient qu'avec votre consentement préalable, recueilli et 
conservé à cet effet.  
 

Ines AYIVI
Enquête de satisfaction ?
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Nous nous interdisons de communiquer vos Donnée à caractère personnel à tout autre 
tiers sans vous en avoir préalablement informés et/ou sans avoir obtenu votre 
consentement, le cas échéant. 
 
 
Quels traitements réalisons-nous sur vos Donnée à caractère 
personnel et quelles en sont les modalités ? 
 

Finalités Type de données 
collectées 

Base légale 

Création et gestion du 
Compte Utilisateur  

Identité, coordonnées, 
identifiants de connexion, 
adresse IP, logs de 
connexion 

Exécution du contrat / 
Intérêt légitime 

Gestion des licences 
(délivrance, suivi, 
renouvellement) 

Identité, état civil, 
coordonnées, nationalité, 
club d'affiliation, historique 
des licences, discipline(s), 
fonction(s) exercée(s) 

Exécution du contrat 
(licence) 

Représentation légale 
des mineurs 

Identité et coordonnées 
des représentants légaux, 
lien de filiation, autorisation 
parentale 

Exécution du contrat / 
Obligation légale 

Prise en compte du 
handicap et de la 
mobilité (adaptation de 
la pratique sportive) 

Indice(s) de mobilité, 
type(s) de handicap 
déclaré(s) 

Consentement explicite / 
Intérêt public important lié à 
l'accompagnement du 
handicap 

Inscription et suivi des 
formations fédérales 

Identité, coordonnées, 
diplômes et qualifications, 
historique des formations 
suivies, résultats 

Exécution du contrat / 
Intérêt légitime 

Organisation des 
compétitions (feuilles 
de match, résultats, 
classements) 

Numéro de licence, 
identité, club, discipline, 
résultats sportifs, 
classements 

Intérêt légitime 

Diffusion de fiches 
d'informations 
sportives (site public, 
résultats) 

Identité, club 
d'appartenance, discipline, 
palmarès 

Intérêt légitime 

Gestion des paiements 
(cotisations, licences, 
formations) 

Historique des règlements 
(les données bancaires 
complètes sont traitées par 
le prestataire de paiement 
sécurisé) 

Exécution du contrat / 
Obligation légale 
(comptabilité) 

Contrôle d'honorabilité 
des dirigeants et 
encadrants 

Identité, état civil,  Obligation légale 

Ines AYIVI
Applicable,
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Diffusion 
d'informations et de 
newsletters  

Adresse e-mail Consentement/intérêt 
légitime 

Gestion des demandes 
de droits des 
personnes concernées 

Données d'identification Obligation légale 

Sécurité de l'extranet, 
prévention de la fraude 

 Intérêt légitime 

Statistiques d'audience 
du site  

 Consentement 

 
Vos Données à caractère personnel sont conservées pour une durée proportionnée à 
la finalité du traitement concerné, conformément aux dispositions législatives et 
réglementaires en vigueur. 
 
À l'issue de cette durée, certaines Données peuvent faire l'objet d'un archivage 
sécurisé, à accès restreint, lorsqu'elles présentent un intérêt historique, statistique ou 
probatoire pour la Fédération. 
 
Données des mineurs 
Les représentants légaux peuvent exercer, au nom du mineur, l'ensemble des droits 
mentionnés à l'article « Quels droits disposez-vous sur vos Données à caractère 
personnel ? » de la présente politique. 
 
 
Qui sont les Destinataires de vos Donnée à caractère personnel 
? 
 
Vos Donnée à caractère personnel sont susceptibles d'être transmises, dans la limite 
de ce qui est nécessaire à chaque finalité, aux catégories de destinataires suivantes : 

- Services internes de la Fédération. 
- Le(s) club(s) affilié(s) auquel/auxquels vous êtes rattaché(e), pour la gestion de 

votre pratique au sein du club. 
- Les comités régionaux/départementaux de la Fédération, dans le cadre de 

l'organisation territoriale du sport. 
- Les commissions disciplinaires de la Fédérations, dans le cadre de l’instruction 

et du suivi des procédures relevant de leur compétence. 
- La fédération internationale compétente, le cas échéant (compétitions 

internationales). 
- L'assureur de la Fédération, dans le cadre de la garantie liée à la licence. 
- Les prestataires techniques intervenant pour le compte de la Fédération 

(hébergement de l'extranet, éditeur du logiciel de gestion des licences, 
prestataire de paiement en ligne). 
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- Les autorités administratives ou judiciaires, sur réquisition et dans les cas 
prévus par la loi. 

- Si vous êtes dirigeant (président, trésorier et secrétaire), encadrant ou 
éducateur sportif bénévole, conformément à nos obligations légales (art. L212-
9 et L322-1 du code du sport) : la plateforme dédiée « si-honorabilité » conjointe 
au Ministère des Sports et au Ministère des Affaires Sociales qui interroge le 
FIJAISV (fichier judiciaire automatisé des auteurs d’infractions sexuelles ou 
violentes). 

- Nos partenaires officiels dans le cas où vous avez accepté de recevoir des 
offres préférentielles de leur part. 

 
La Fédération ne vend ni ne loue vos Donnée à caractère personnel à des tiers à des 
fins commerciales. 
 
 
Vos Données à caractère personnel peuvent-elles être 
transférées en dehors de l’Union Européenne ? 
 
Vos Donnée à caractère personnel sont hébergées et traitées au sein de l'Union 
européenne. 
Si certains prestataires techniques de la Fédération sont amenés à traiter des données 
en dehors de l'Union européenne, la FFH s’assure que vos Données sont transférées 
vers des pays présentant un niveau de protection adéquat ou vers des destinataires 
avec lesquels nous avons signé des clauses contractuelles types de la Commission 
européenne complétées par la mise en place de garanties supplémentaires.  
 
Quels droits disposez-vous sur vos Données à caractère 
personnel ? 
 
Conformément à la réglementation applicable en matière de protection des données 
personnelles, vous disposez des droits suivants sur vos Données à caractère 
personnel : 

- Droit d'accès : la possibilité d'obtenir la confirmation qu'un traitement de vos 
Données est mis en œuvre, ainsi qu'une copie de celles-ci.  

- Droit de rectification : la faculté de demander la correction des Données figurant 
sur votre Compte Utilisateur lorsque celles-ci sont inexactes, incomplètes ou 
obsolètes. Certaines informations peuvent également être corrigées 
directement depuis votre espace personnel.  

- Droit à l'effacement : la possibilité de solliciter la suppression de vos Données 
et, le cas échéant, de votre Compte Utilisateur, dans les limites prévues par la 
réglementation.  
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- Droit à la limitation du traitement : la faculté de demander que le traitement de 
vos Données soit restreint dans certaines hypothèses prévues par la loi.  

- Droit d'opposition : la possibilité de vous opposer, pour des motifs tenant à votre 
situation particulière, au traitement de vos Données, notamment lorsqu'il repose 
sur l'intérêt légitime de la FFH. Ce droit est absolu lorsque le traitement poursuit 
une finalité de prospection commerciale, y compris le profilage qui y serait 
associé.  

- Droit à la portabilité : lorsque ce droit trouve à s'appliquer, la faculté d'obtenir la 
restitution des Données que vous avez renseignées sur l'Extranet, ou d'en 
demander le transfert direct à un tiers.  

- Droit de définir des directives post-mortem relatives à la conservation, 
l'effacement ou la communication de vos Données après votre décès.  

- Droit de retrait du consentement : lorsqu'un traitement repose sur votre 
consentement, notamment la réception d'informations ou de communications 
de la FFH, la possibilité de le retirer à tout moment, sans que cela ne remette 
en cause la licéité du traitement effectué avant ce retrait. 
 

Pour l’exercice de ces droits, l’utilisateur doit s’adresser à la Fédération Française 
Handisport: 

- par courrier, à l'adresse suivante : FFH – 42 rue Louis Lumière, 75020 Paris ;  
- par courrier électronique, à l'adresse : rgpd@handisport.org 

 
Nous attirons votre attention sur le fait qu'en application des articles 17 et 21 du RGPD, 
la collecte et le traitement de certaines données personnelles sont indispensables pour 
l'exercice de la mission de service public de la Fédération, notamment pour permettre 
la délivrance des licences, l’organisation et la sécurité des compétitions, le suivi 
médical réglementaire, la gestion et le suivi de vos demandes ainsi que l’accès à 
certains services. Dès lors, l’exercice de votre droit à l'effacement et de votre droit 
d’opposition peut être rendu impossible. 
 
En cas d’exercice de ces droits et de doutes raisonnables, il peut vous être demandé 
de justifier de votre identité afin de nous prémunir de toute demande frauduleuse.  
Nous nous efforcerons de répondre à vos demandes dans les meilleurs délais et, en 
tout état de cause, dans un délai d’un mois à compter de sa réception par la FFH. 
Dans certains cas, liés à la complexité de la demande ou du nombre de demandes, ce 
délai peut être prolongé de 2 mois.  
 
Enfin, vous avez le droit d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle 
de votre pays de résidence, pour la France, la CNIL : https://www.cnil.fr/. 
 
 
La politique de confidentialité peut-elle être modifiée ? 
 

mailto:rgpd@handisport.org
https://www.cnil.fr/
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La FFH se réserve le droit de faire évoluer la présente politique de confidentialité à 
tout moment, notamment afin de tenir compte des évolutions législatives et 
réglementaires applicables, ou de modifications apportées au fonctionnement de 
l'Extranet. Nous vous invitons à consulter régulièrement l'Extranet et à prendre 
connaissance du présent document. En cas de modification substantielle, vous en 
serez informé via l'Extranet ou par tout autre moyen de communication habituel de la 
FFH. 
 
 
Contact 
 
Pour toute question relative à la présente politique ou pour toute demande relative à 
vos Donnée à caractère personnel ainsi qu’à l’exercice de vos droits, vous pouvez 
nous contacter en : 

- par courrier, à l'adresse suivante : FFH – 42 rue Louis Lumière, 75020 Paris ;  
- par courrier électronique, à l'adresse : rgpd@handisport.org 

 
 


	Préambule
	Définitions
	Qui est responsable de traitement ?
	Quels types de Données à caractère personnel sont collectés ?
	Pourquoi et comment la FFH collecte-t-elle vos Données à caractère personnel ?
	Quels traitements réalisons-nous sur vos Donnée à caractère personnel et quelles en sont les modalités ?
	Qui sont les Destinataires de vos Donnée à caractère personnel ?
	Vos Données à caractère personnel peuvent-elles être transférées en dehors de l’Union Européenne ?
	La politique de confidentialité peut-elle être modifiée ?
	Contact

